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Smartere Transport Bodg
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Mobility-as-a-Service Miljgdashbord Betalingslasning Stimulere til Grgnn Geo-
nyskaping i fencing
lokalt naeringsliv
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Dynamisk Selvkjgrende Autobag Opplev Bodg Pasientmobilitet
veiviser busser
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FOLKEFLYTS ENDELIGE MAL

Problem som skal lgses
Fragmentert innsikt | bevegelsesmgnster til, fra og
i byen.

" EL

Tilby oppdatert informasjon og innsikt i
bevegelsesmg@nster (mennesker og gods) til
interessenter.

Skalering

Avinor og Telenor besitter allerede informasjon pa
nasjonalt niva, tjenestene kan relativt enkelt
adopteres til andre steder og interessenter.
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Smartere Transport Bodg

eksterne aktarer.

Datasettene er utformet
slik at personvern og
konkurransehensyn
ivaretas.

Dataaksess

Datatjeneste #1 Datatjeneste #2 Datatjeneste #3

Maskinleaering Behandling

Data i landingssonen deles ikke

med eksterne aktgrer uten at det —_—
foreligger avtaler som regulerer Landingssone
bruk av dataene
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Hvor mye g har du’
30min  1time 3timer 5 timer
Katogorier

Qistorie O Lokal mat @ Kunt

Onboardingspunkt (1)*
- Radisson hotel resepsjon
+ Bedpg lufthavn venteomrade
(inngangshall)

Pilot/MVP

*kan flyttes pa under pilot

Flere lokasjoner for onboarding
+ Scandic Havet resepsjon
+ Sentrumsterminalen
« Turistinfo kontoret
- Togstasjonen

Videreforing

AR Markerpunkt (1)
- Domkirken

Flere lokasjoner, AR optional
- Stormen Bibliotek
+ Moloen
- Nordlandsmuseet
- Flymuseet (mulig AR innhold)

Sma skilt (1) -flyttbare eller hengende
« Hotellresepsjon*
+ Lokal bedrift
- Damadi
- Lokale restauranter
« Craig Alibone Patisserie etc

*For MVP, hvis vi ikke har onboardingsbord der

Andre lokasjoner
« Turistinfo kontor*
+ Midlertidige events

*hvis vi ikke har onboardingsbord der

Kart:

3D- kart (inngang marker og sma skilt):
Velge punkter og WF

AR- kart (inngang onboardingsbord):
Velge punkter og WF

Videre utvikling kart:

Tid og kategori filter

Flere punkter*

'Like' og feedback options i l@sning

+ Muligheter for crowdsourcing i
lgsning eller web

+ Midlertidige events og datakilder

Street art tour

Lekeplasser i Bade

*hentes fra brukertesting, feedback
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Explore this location in Augmented Reality
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Hvor mye tid har du?
30 min

Kategorier

O istorie @ Lokal mat (& Kun

3timer 5 timer

Dama di

Dama di

f s min

| [Beskrivelse ala ‘Bar og scene']
Program/meny
ﬁ VIs meg veien
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Fysiske piler for v

eivisning bidrar til miljgvennlige valg

Skjerm ved rm
Ved genereing o ooty
l el ne idéen vaj
‘ ‘ ks r det tiltenk j )
e e e e S
denne brukertesten bie utl!‘w:!“:r?:d e sann(i!i‘i‘rl\::;‘:nbble o,
. T buss. Observas, '
joner viste a

skjerm umiddel

. U

skjermen Slaplebm til venstre for utgangen. Resultat -
s atene viste at 'YPPig brukt. Testen viste at f3 ef

Kl(dsusnerende skjerm med
e len eksisterende skjerm,
gen tilreisende stoppet npnen |

piler/lys ved bagasjeband og digital Igypemerking
fFunnene fra innsiktsfasen var blant annet at busstilbudet er darlig kommunisert, 0g at .
3. Ut fra disse funnene ble det generert idéer om piler/lys ved | til sentrum kun er rundt
| P4 ti min ford
| 50m stoy utter. De av at g, se pa pre
| tyde pd :m:&zzmﬂy"&’““" ;c:rlgeses?a:': ere 4 vaere et fitall Skjerm ‘;"“’ " Pa denne plasseringen i testen,
isende allerede h, jermen, noe so\ ved Avinorve
ar en plan for vi mkan  Avde tre ulik 8gen/bagas |
@ plasseringene i jebandet
denne t; |

tilreisende ikke vet at de kan g:
bagasjeband og en digital leypemerking.

\terasjoner rundt disse i

Underveis |

Plassering

Forste plassering av pilene
som ideell plassering da de a
avgangshallen, men ogsa der
v utgangen ble plassert umid

pilene pa utsiden a
e 54 pilene. Videre vi:

omtrent 50% av alle reisend
reisende. Dette forte tilen U
utgang, til noen meter lenger ute px
Klar til denne type input. Den nye pl
dette understreket viktigheten av pl
reisende bemerket seg pilene, og mange av
retningsveiledning.

Nokkelfunn:
« plassering i litt avstand fra doren f

4 plassen. Dette
lasseringen fikk

ungerte

bedre
« Mange ghr, ogsd uten 4 se pilene

L ————

designsprinten ble det gjort videre

déene og to prototyper ble produsert.

{nnendgrs var noen meter fr
ller fleste gikk rett forbi uten 4 se de. Pilene

ble det observert begrenset bruk

delbart ette
ste testen at pilene kor

idlig iterering pd plasser

lassering rundt wayfindiny
de som reiste med buss benyttet

tids, - Det merkes
punkt av denne brukertesten - >COnEeN ke h oppmerksomhet f
det tilreisendie son s c.2<"9€ P3 skjermen p3 Avi
vin

adde startet ved
5t0 og ventet pa bag;

“ Observasjon viste at
over dgren, hvor det

'aturlig synsfokus havnet opp mot

og ble raskt avkreftet
hay
ng et tradisjonelt skilt ti buss,

ble fiyttet til midt i

omrédet rett
utgang og taxi.

a bagasjebandet,

¢ risten. Observasjon viste at
m litt britt pd de
ingen av pilene fra umiddelbart ved

for & skape litt plass og tid til & giore seg
bedre respons en fgrste plassering, O
ghonsepter. Flesteparten av de
pilene til

T —

+ Plassering av piler innendgrs nermere utgang

. 50% kjgré
+ Fleretar|
+ Noenfal

Wha

's your spare time?

Find your way to
the city centre

YOU ARE HERE
1000 AmPORT
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Eksempel pa skjermbilde hvor sykling til sentrum er valgt, med bagasje avhaket og 4 timer til radighet.
B
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= Bussvalg

s | 2 Garom 54 min og tar 9 min “

XPERIENCEBODZ si—ems 175-17:14 |
1 Gér om 49 min 0g tar 9 min |

17:10-17:19 ‘

2 Gar om 44 min 0g tar 9 min |

17:15-17:24
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