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Innhold

• Bakgrunn: innsikt og avgrensning

• Ideutvikling

• Folkeflyt plattformen

• Valgt konsept

• Brukertesting i Bodø 

• Videre prototyping og produksjon

• Resultat

• Veien videre



Bakgrunn

• Samlet alle tidligere 
nøkkelfunn fra
• Folkeflyt 1: Dynamisk Veiviser

• Pasientreiser: 
Spesialisthelsetjenesten

• Pasientreiser 
(Kommunalhelsetjenesten)

• Bysykkel (Mikromobilitet)

• Autobag (hypoteser)

• Avgrenset scope basert på
• Effektmål

• Feasibility (Viable, Desireable)

• Målgruppe



Avgrensning



Ideutvikling





Navigasjon



Hva skal vi vise vei til?

Nøkkelfunn med behov 
danner utgangspunktet 
for innholdet

• Opplevelser/aktiviteter

• Faste 
destinasjonssteder

• Kollektiv/transport til 
destinasjonssted 
(hvordan komme seg 
dit)



Folkeflyt plattformen

• "Alle" skal kunne bruke

plattformen

• Konsumere tjenester

• Eksponere egne data og

tjenester

• Bygge opp egne løsninger

• Hoste relevante løsninger

• En felles platform



Valgt konsept









Brukertest i Bodø

• Dato: 30.06.2020 - 01.07.2020

• Sted: Bodø – resepsjon på Scandic Hotel 

Havet, Dama Di og Rådhusparken

• Testpersoner: Turister og beboere i Bodø 

kommune, alle kjønn og aldersgruppe 10-

70 år

• Tilstede fra Sopra Steria:

• Jelmer Verhoog

• Marianne Austheim Person

• Ingri Skogsrød











Videreutvikling

• Integrasjon av AR-kartet i plattformen

• Utvikling av en eksempel AR-opplevelse

• Produktdesign av fysiske onboarding-punkter



Produktdesign for fysisk skilting

• Prosessmodeller



Explore this locat ion in Augmented Reality

Grafisk profil

30 min

Kategorier

Hvor mye tid har du?

Historie

3 timer1 time 5 timer

Lokal mat Kunst og Kultur

< Tilbake

Dama di Dama di



Produktdesign for fysisk skilting

Valgt formspråk

• Stram form med en nysgjerrig vinkel

og karakteristisk bøy som går igjen i

alle formene

• Tilpasset grafisk profil

• Understøtter tilknytning til løsningen

Produksjon

• Enkelt å produsere (platemetall)

• Drag Industrier (Bodø)



Resultat: MVP



Onboardings-punkt



Demo



Små skilt



Opplevelsespunkt



Et eksempel: se den gamle kirken i augmented reality







Viderføring av pilot

• Leveransen er en skalerbar MVP med et utvidet konsept og backlog som gir solid basis for 
videre utvikling

• Vi har mål om flere punkter og dynamisk innhold, filtere som vil hjelpe brukere, og god WF t
il alle punkter. Kommer dette på plass så vil det kunne bli et wayfindingssystem for hele 
Bodø.

Anbefaling videre
• Visit Bodø/STB/ setter av noe tid og ressurs(er) for å ha oppsyn over, teste og videreutvikle

pilot I samarbeid med Sopra Steria

• Designerte personer blir med på installasjon og testing

• Media: prioritere og fordele ansvar for mediedekning/informasjonskanaler

• Sette opp et minimum for testoppsett I samarbeid med Visit Bodø:
• Sanke informasjon fra MVP: analytics og testing
• Utvikling backlog I henhold til feedback
• Ideation: rask utvidelse basert på testing og feedback
• Sikre dynamikk: løsningen bør endres fortløpende og ikke bli statisk: vise brukere noe nytt jevnlig



Tusen takk
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